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	医务科（0832-2252160）


	接待、记录、调查、取证




	相应科室了解诊疗过程，讨论并提出综合意见





	相应科室会同医务科接待患者



	医患双方达成一致意见

	医患双方未达成一致意见



	司法途径

	第三方调解机制调解

	上级卫生行政主管部门调解

	协商解决


医疗纠纷
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